


Für was brauche ich ein Firmwareupdate?

Ein Firmwareupdate führt dazu, dass das System 

besser, sicherer oder mit neuen Funktionen arbeiten kann.

Im Folgenden erklären wir Schritt für Schritt:

• wie das Update durchgeführt wird 

• was Sie dabei beachten sollten

Unsere Kontaktdaten finden Sie bei Bedarf auf der letzten Folie.



Schritt 1: 
HT-Connect App öffnen

➔Öffnen Sie die HT-Connect App 
und wählen Sie das verbundene Gerät aus.
Sie gelangen so zur Startseite des T-Connectmenüs.

   



Schritt 2:
Verbindungstyp prüfen 

ACHTUNG:
Die Weltkugel muss ersichtlich sein, um ein Firmware Update durchzuführen.

Hinweis
Der T-Connect muss sich mit dem Server verbinden,
um das Firmwareupdate zu laden. 
Mobile Daten werden lediglich genutzt, um die Verbindung zwischen 
Cloud-Server und T-Connect herzustellen, sowie das Update zu starten.
Das eigentliche Update wird über die WLAN-Verbindung des T-Connects 
heruntergeladen. 
 



HINWEIS
Bei den Anzeigen „WLAN“ und „Bluetooth“ 
funktioniert das Firmwareupdate nicht.

➔WLAN:
Bitte WLAN am Mobiltelefon ausschalten 

     und stattdessen mobile Daten nutzen!

➔ Bluetooth:
      Kein Firmwareupdate über Bluetooth möglich.
      Bitte auf WLAN-Verbindung umschalten und 
      den Anweisungen oben bei ,,WLAN‘‘ folgen.

Wichtig (für Bluetooth):
Für das Firmwareupdate muss ein Account 
angelegt werden, falls dieser noch nicht 
vorhanden ist.
Weitere Infos auf der folgenden Seite.



Hinweis: 
WLAN einrichten und Account erstellen 
(falls noch nicht vorhanden)

Für das Firmware-Update muss ein Lisa Signolux T-Connect Account bestehen.
Nur mit einem aktiven Account kann das Upgrade geladen werden.

So geht’s:
1. Öffnen Sie das Einstellungsmenü in der HT-Connect App
2. Wählen Sie unter Verbindungstyp → WLAN
3. Folgen Sie den Anweisungen zur Account-Erstellung

Sollten Sie weitere Hilfe benötigen, greifen Sie gerne auf das verlinkte 
Video zurück oder kontaktieren Sie uns. 
Die Kontaktdaten finden Sie auf der letzten Folie.

YouTube:
Lisa Signolux T-Connect Account Erstellung
https://youtu.be/WR4KVuO2Fao?feature=shared

https://youtu.be/WR4KVuO2Fao?feature=shared


Schritt 3: 
Einstellungsmenü öffnen

Wenn nun oben die Weltkugel ersichtlich ist, 
(sprich: Cloudverbindung aktiviert)
tippen Sie bitte oben rechts auf das Einstellungsmenü.



Schritt 4: Updateverfügbarkeit prüfen

Wenn ein roter Punkt bei der Auswahl OTA Upgrade angezeigt wird, 
ist ein Upgrade verfügbar.

In diesem Fall:
➔ Einfach antippen und Upgrade laden!



Schritt 5: 
Update starten

Nachdem Sie auf „OTA-Update“ geklickt haben, wenn ein roter Punkt 
ersichtlich ist, erscheint die aufgeführte Anzeige.

Hier bitte auf „Jetzt aktualisieren“ tippen.

Das Update wird nun gestartet.
Dauer: ca. 2 Minuten.



Schritt 6: 
Update überprüfen…

… in der App:
Wenn das Firmwareupdate erfolgreich durchgeführt wurde,
erkennen Sie das an der nächst höheren Zahl nach dem "V"
und daran, dass der rote Punkt verschwunden ist.

Hat es nicht funktioniert?
Bitte versuchen Sie das Firmwareupdate nochmals durchzuführen.
Möglicherweise ist die Verbindung kurzzeitig abgebrochen.

Sollten trotz erneutem Versuch Probleme bestehen, 
melden Sie sich gerne bei uns.
Die Kontaktdaten finden Sie auf der letzten Folie.



BITTE BEACHTEN 
Wenn vor dem Firmwareupdate der Verbindungstyp Bluetooth in der App eingestellt war, 
dies bitte wieder aktivieren, sobald das Update durchgeführt wurde. 
Somit funktioniert nun wieder alles wie gewohnt!

Hinweis:
Deutung der Signalisierung am Lisa Signolux T-Connect Empfänger 
während dem Updateverfahren
2× Weiß blinken - Verbindung wird hergestellt 
3× Grün blinken - Verbindung wurde gefunden 
2 Minuten rotes blinken- Update wird durchgeführt
3 Sekunden grünes licht – Update war erfolgreich
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